NO ESTA PERMITIDO EN LOS
AUTOBUSES

Recipientes abiertos de comida y bebidas.

Cochecitos, andaderas, carritos de
compras y articulos grandes que bloqueen
los pasillos, ocupen asientos o que el
pasajero no pueda cargar, plegar y
guardar.

Armas de fuego, armas blancas,
explosivos, acidos, liquidos inflamables o
materiales peligrosos/toxicos.

Fumar, incluidos cigarrillos electrénicos y
vaporizadores.

Objetos demasiado  numerosos o
voluminosos para ser transportados por
un pasajero.

CODIGO DE CONDUCTA DEL
PASAJERO

SVT no dara servicio a pasajeros que incurran
en los comportamientos siguientes. Los
infractores pueden estar sujetos a suspension
de privilegios de viaje, citacién o arresto.

* Amenazas, agresion fisica o verbal contra
un conductor o pasajero.

Abuso verbal o acoso, incluyendo
insultos, intimidacion o altercados.

Negarse a obedecer instrucciones legales
del conductor.

Danar el vehiculo.

Falta de higiene personal razonable que
represente riesgos de salud o seguridad.

Conducta criminal prohibida por el Cédigo
Penal de California.

El volumen de dispositivos o audifonos
debe mantenerse en un nivel que no
pueda ser escuchado por otros pasajeros.

COMENTARIOS Y QUEJAS

Simi Valley Transit agradece el apoyo de la
comunidad y dala bienvenida a sus comentarios.
Para ayudarnos a satisfacer las necesidades de
transporte publico, llama al 805-583-6456.

RECURSOS ADICIONALES
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www.govcbus.com
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Simi Valley Transit

GUIA DEL
PASAJERC

Ya sea que seas un viajero diario o
un pasajero por primera vez, esta
guia ofrece todo lo que necesitas

para viajar con confianza. Aqui
encontraras informacion esencial
para ayudarte a usar el transporte
de Simi Valley Transit de manera
seqgura, facil y cdmoda.




DESCRIPCION DEL SISTEMA DE
TRANSPORTE

» Las paradas de autobus estan identificadas con
un letrero verde de SV Transit.

» Coldcate cerca del letrero, la banca o el refugio
para ser visible al conductor.

» Asegurate de esperar en un lugar seguro y visible,
pero nunca en la calle.

* Llega a la parada al menos 5 minutos antes de la
hora programada de llegada del autobus.

HORARIO DE SERVICIO DE AUTOBUSES
* Lunes a viernes de 5:00 a.m. a 8:00 p.m.
» Sabado de 5:30 a.m. a 8:00 p.m.

No hay servicio en: Dia de Afio Nuevo, Dia de los
Caidos, 4 de Julio, Dia del Trabajo, Dia de Accién de
Gracias y Navidad.

SERVICIOAL CLIENTE/OBJETOS PERDIDOS

805-583-5456
Lunes a viernes: 7:00 a.m. a 6:00 p.m.
Sabado: 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

TARIFAS Y PASES

TARIFA EXACTA REQUERIDA; LOS CONDUCTORES NO DAN
CAMBIO. SE REQUIERE IDENTIFICACION PARA TARIFAS
REDUCIDAS.

Tarifa Completa

Viaje sencillo $1.50
Pase ilimitado por dia $5.00
Pase de 21 viajes $25.00

Pase ilimitado de 31 dias $50.00

Tarifa Reducida

Viaje sencillo $0.75

Pase ilimitado por dia $2.50

Pase de 21 viajes $15.00

Pase ilimitado de 31 dias $25.00
METODOS DE PAGO :

 Solo efectivo a bordo (debe ser cambio exacto).
» Token Transit (aplicacion movil).

DONDE COMPRAR PASES:
» Solo los pases diarios se pueden comprar a bordo.

* Todos los demas pases se pueden comprar en el
Ayuntamiento: 2929 Tapo Canyon Rd., Simi Valley.

» Descarga la aplicacion movil Token Transit.

PROCEDIMIENTOS DE ABORDAJE

» Verifica el numero de ruta y la direccién en el
letrero del autobus para asegurarte que es el
correcto.

Ten preparado el pasaje, pase en papel, boleto
movil o boleto antes de que llegue el autobus.
Si usas tarjeta sin contacto o aplicacion movil,
asegurate de tenerla lista. Los conductores no
dan cambio.

Permite que los pasajeros bajen antes de
abordar.

Los asientos delanteros tienen prioridad para
personas mayores y con discapacidades.

Usa la puerta delantera para abordar, salvo que
se indique lo contrario.

* Si no hay asientos disponibles, avanza hacia
la parte trasera del autobus y sujétate de los
pasamanos.

PROCEI?IMIENTOS PARA BAJAR DEL
AUTOBUS
» Se haran anuncios indicando la préxima parada.

« Jala la cuerda para avisar al conductor una cuadra
antes de tu destino.

» Usa la puerta trasera para salir, si es posible, para
mantener despejada el area delantera.

» Evita cruzar directamente frente o detras del
autobus para permanecer visible al conductor y al
trafico.

BICICLETAS EN EL AUTOBUS

Simi Valley Transit ofrece portabicicletas gratuitos

en

todos los autobuses de ruta fija. Cada

portabicicletas sostiene dos o tres bicicletas y el
espacio esta disponible por orden de llegada.

Los pasajeros deben cargar y descargar sus
propias bicicletas. Los conductores no ayudan
con bicicletas.

Asegura o retira los accesorios de la bicicleta
antes de abordar.

No se permiten bicicletas dentro del autobus.

Solo se aceptan bicicletas de dos ruedas con
asiento individual y llantas de tamafio estandar.

Todos los dispositivos eléctricos personales
deben tener baterias de litio selladas.

No se permiten bicicletas a gasolina.

Las bicicletas eléctricas no plegables pueden
colocarse en el portabicicletas.

Bicicletas plegables, bicicletas eléctricas
plegables, scooters eléctricos y tablas
autoequilibradas pueden subirse a bordo
siempre que estén apagados, plegados,
asegurados y fuera del pasillo.

No se permiten bicicletas eléctricas con
baterias de plomo-acido liquido.

SVT no es responsable por dafios o lesiones
relacionados con bicicletas.




